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Punkt 32: Høring af tilsynsrapport for VIA NOVA

27.54.04-K08-1-22

Administrationen indstiller,

til høring.

Sagsfremstilling

Struer Kommune er forpligtet til at føre tilsyn med beskyttet beskæftigelse jf. Bilag 1: Tilsynsguide.

Der har været afviklet tilsyn på VIA NOVA den 30. maj 2023, og tilsynsrapporten sendes i høring i handicaprådet og
dernæst til behandling i Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedsudvalget. Rapporten er vedlagt som Bilag 1: Tilsynsguide -
Bilag 2: Tilsynsrapport_VIA NOVA 2023

Beslutning

Handicaprådet godkender uden bemærkninger.

Bilag

Bilag 1 Tilsynsguide



Punkt 33: Høring: SKI-indkøbsaftale på hjælpemidler

27.69.48-G01-2-22

Administrationen indstiller,

til høringssvar på SKIs udbudsmateriale på indkøb af hjælpemidler.

Sagsfremstilling

Struer Kommune deler depot og indkøbsaftaler på hjælpemidler med Holstebro og Lemvig kommune. Da den nuværende
SKI-aftale på hjælpemidler genudbydes, sendes materialet i høring i ældrerådet og handicaprådet, så Struer Kommune, i
samarbejde med Holstebro og Lemvig Kommune, har mulighed for at tilslutte sig aftalen.

Aftalen er opdelt i tre overordnede produktgrupper:

-

Rollatorer og elscootere

-

Senge og tryksårsforebyggende madrasser

-

Hjælpemidler til toilet og bad

I alt vil der være 19 produkter på aftalen inkl. tilbehør og service

SKI har inddraget repræsentanter for brugerne i forbindelse med udarbejdelsen af kravspecifikationerne. Nedenfor er
oplistet eksempler på brugeres inputs, som SKI har indarbejdet i materialet. Der er vedlagt en komplet oversigt over
repræsentanternes inputs til sidst i dokumentet ”50.98 Vejledning til ældre- og handicapråd”.

Rollatorer



·

Det er et problem med lufthjul, når de punkterer. Ønsker massive dæk

·

Rollatoren skal være vejrbestandig

·

Ønske om mulighed for at få et ryglæn til rollatoren, som tilbehør

·

Udskiftelige håndtag

·

At sædet er stabilt og ikke kører baglæns, når man sætter sig.

Elscootere

·

Rollatorer skal kunne hægtes på elscooteren



·

Der skal være affjedring i sædet

·

Laderstik skal være lettilgængeligt og brugervenlige

·

Sidespejle til begge sider af hensyn til trafiksikkerhed

·

Enhåndsbetjening af elscooter: Elscooteren skal kunne indstilles til både højre- og venstrehåndsbetjening samt til
enhåndsbetjening på begge delaftaler.

Plejesenge

·

Håndbetjeningen skal være nem at betjene, og knapperne skal være til at se

·

Der skal være brugerbetjente sengeheste, så brugeren har mulighed for selvstændigt at komme ind og ud af sengen.



Madrasser

·

Støjniveau og vibrationer har stor betydning, hvilket er noget, der vil blive lagt vægt på under kvalitetsevalueringen

·

Madras og betræk skal være i brandhæmmende materiale

·

Når betrækket er slidt, skal man kunne købe nyt betræk uden at være nødt til at skifte hele madrassen.

Toilet og badestole

·

Vigtigt med en god siddestilling

·

Sædet skal være rengøringsvenligt, der må ikke sætte sig smuds mm. under sædet

·



Fodstøtter skal være let individuelt justerbare, så benene (knæ) kommer højere op, for at det er nemmere at gå på toilettet
(skridsikre fodstøtter)

·

Det skal være nemt at manøvrere med toiletstolen

·

Elstolen skal være let at oplade, gerne med monteret oplader på stolen

·

Spanden/bækken skal være let manøvrerbar, nem at sætte ind og trække ud og må heller ikke falde ud uønsket.

Toiletsæder

·

Skal kunne rengøres nemt

·

Hvis forhøjeren kan slås op, skal den forblive i opslået tilstand, så man kan rengøre under forhøjeren

·



Forhøjeren skal konstrueres, så snavs kommer i toilettet og ikke mellem forhøjer og kumme.

Dokumenterne, der sendes i høring, er kravspecifikation på alle delaftaler (Bilag B 1-19), tilbudsliste med de produkter,
der indgår i aftalens sortiment (Bilag C Leverandørens tilbud), aftaleforhold (Bilag D Bestilling og parternes forhold) og
leveringskontrakt (Bilag E).

Efter høringen arbejder SKI videre med at gøre det samlede udbudsmateriale klar til, at udbuddet kan offentliggøres og
potentielle tilbudsgivere kan byde ind.

Beslutning

Handicaprådet mangler følgende i udbuddet: sengegalje, væghængte toiletter. Administrationen udfylder formular herfor.

Handicaprådet ønsker data for borgerklager og tilfredshed med kvalitet af hjælpemidler

Ældrerådet afholder en temadag om hjælpemidler.

Bilag

Bilag Høring - Vejledning til ældre og handicapråd

Bilag Høringsskabelon ældre_handicap_råd



Punkt 34: Høring af kvalitetsstandard

27.69.48-G01-2-22

Sagsfremstilling

I Struer Kommune er der et stort ønske om at give de ældre borgere så god en støtte som mu-ligt. Et vigtigt element i delle
er, at det politiske serviceniveau er synligt og kendt af bor-gerne.

Synliggørelse af serviceniveauet er ikke et nyt fænomen på ældreområdet. Byrådet har siden 1998 mindst en gang årligt
skullet udarbejde kvalitetsstandarder for den personlige og prakti-ske hjælp. Siden 2001 har dette også gjort sig gældende
for den kommunale genoptræning.

Et klart serviceniveau er dermed grundlaget for at kunne tilbyde støtte af ensartet, høj kvali-tet med fokus på de ældres
behov.

Struer Kommune ønsker med denne henvendelse at igangsætte revisionsprocessen for de standarder, der skal gælde for
2024.

Kvalitetsstandarderne for personlig og praktisk hjælp samt kommunal træning m.v. for 2023, er vedlagt og kan derudover
findes på kommunens hjemmeside under ”Borger” – Ældre og Sundhed – hjemmepleje.

Dette dokument kan være udgangspunktet for jeres drøftelse af et ønsket indhold med hensyn til serviceniveauet for
standarderne for 2024.

Jeres kommentarer, der er færdigt formuleret til udkastet Kvalitetsstandard 2024, bedes fremsendt til Funktionsleder af
Visitation for Hjemmehjælp, Hjælpemidler og Boliger, Sundhed og Omsorg, Kristina Fleng Madsen, Peter Bangs vej 15,
7600 Struer eller via mail kristinafm@struer.dk, senest Fredag den 28.09.2023.

Beslutning

Handicaprådet ønsker, at ændringer i høringsmateriale markeres med gult.

Grethe Hestbech udtrykker stor utilfredshed med indførselsen af robotstøvsugere som alternativ til almindelig rengøring,
fordi besparelsen allerede er gennemført.

DH vil gennemlæse materiale og indsende selv eventuelt høringssvar

Bilag

Brev ang revison af kvalitetsstandard 2024

Kvalitetsstandard for Personlig og Praktisk Hjælp 2023



Punkt 35: Handicaptoiletter for alle

27.69.48-G01-2-22

Administrationen indstiller,

til drøftelse

Sagsfremstilling

Handicaprådet blev på møde den 15. juni orienteret om en henvendelse vedrørende "Toiletter for alle". Det blev aftalt at
invitere Tenisk Drift og Anlæg til mødet for en drøftelse af handicaptoiletter i Struer Kommune, før der tages stilling til
henvendelsen fra Dansk Handicap Forbund.

Beslutning

Orientering ved Jørn Beck Ladekjær.

Handicaprådet ønsker tilføjelse af handicaptoilet ved Hjerm til listen i bilagsmaterialet.

Handicaprådet spørger ind til planer om større handicaptoiletter, jf. ”toiletter for alle i alle kommuner” fra Dansk
Handicap Forbund. Det vil kræve et ønske ifm. budgetfor-handlinger.

Der bliver spurgt ind til mulighed for etablering af briks på eksisternede handicaptoilet-ter og større handicaptoiletter. Det
vil eventuelt skulle undersøges, om der er plads. Handicaprådet beder Jørn Beck Ladekjær om at gøre dette og rapportere
tilbage til Handicaprådet herom.

Bilag

Kort med toiletter



Punkt 36: Handicaprådets budget/regnskab 2023

27.69.48-G01-2-22

Administrationen indstiller,

til orientering

Beslutning

Orientering givet.

Bilag

Handicaprådet budget august



Punkt 37: Orientering om indkommet materiale

27.69.48-G01-2-22

Beslutning

Intet.



Punkt 38: Orientering: Varslet tilsynsrapport Nordstjernen (BU)

00.18.04-G01-1-23

Sagsfremstilling

Socialtilsyn Midt har aflagt anmeldt driftsorienteret tilsyn på Nordstjernen den 27. juni 2023.

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedømmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den
fornødne kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. §§ 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn.

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i
kvalitetsmodellen, som beskrevet i Bekendtgørelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og målrettet
udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af kvaliteten. Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de
overordnede kvalitetstemaer, der fremgår af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et antal
kvalitetskriterier. Kriterierne er primært udtrykt som konkrete mål for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert
kriterium er fastlagt en eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn på, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet,
forekommer i praksis.

Socialtilsyn Midt vurderer, at Nordstjernen lever op til kravene jf. § 6 i lov om Socialtilsyn uden yderlige bemærkninger.

Nordstjernen er godkendt efter Lov om social service § 66, stk. 1, nr. 7 og § 107 til, at modtage børn og unge med
multipel funktionsnedsættelse, udviklingshæmning, opmærksomhedsforstyrrelse og autismespektrumforstyrrelse samt
øvrige sekundære diagnoser/komorbiditeter. Nordstjernen er godkendt til i alt 31 pladser fordelt med 19 pladser godkendt
til døgnophold jf. Lov om Social Service § 52. 3 af de 19 pladser kan anvendes fleksibelt mellem Lov om Social Service §
66, stk. 1, nr. 7 og § 107. 12 pladser er godkendt til døgnaflastning jf. Lov om Social Service § 66 stk. 1 nr. 7 eller
fleksibelt med §84.

Nedenstående spindelvæv afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt på syv temaer.
Formålet med illustrationen er at give tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering på baggrund af den
samlede rapport. De (scoringerne) repræsenterer derfor ikke det fulde indblik i tilsynet. Spindelvævet er først og fremmest
ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.



Beslutning

Orientering givet. Ros til Nordstjernen for tilsynsrapport.

Bilag

Bilag 1 - Driftsorienteret tilsyn 2023



Punkt 39: Orientering: Tilsynsrapport Uanmeldt tilsynsbesøg på TROIA

27.45.12-K09-1-23

Sagsfremstilling

Socialtilsyn Midt har aflagt uanmeldt driftsorienteret tilsyn i kommunens socialpsykiatriske botilbud TROIA 12. juni
2023

Tilsynsrapporten indeholder Socialtilsynets bedømmelse og vurdering af, om tilbuddet fortsat har den fornødne kvalitet
og samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse. Socialtilsynets bedømmelse af kvaliteten foretages med
udgangspunkt i kvalitetsmodellens kriterier og indikatorer ved hjælp af en 5-trins skala jf. § 6 i lov om socialtilsyn.
Kvalitetsbedømmelsen indgår i en kvalitetsvurdering, hvor Socialtilsynet, afhængig af tilbudstype og målgruppen, har
mulighed for at inddrage andre relevante forhold, der ligger inden for de syv overordnede temaer, men som ikke er
indeholdt i indikatorer og kriterier.

TROIA er godkendt til at modtage 14 borgere efter ABL § 105, stk. 2 samt en borger til aflastning. TROIAs målgruppe er
borgere i alderen 18 år og opad med væsentlige psykiske og sociale vanskeligheder.

Socialtilsynet indhenter og vurderer alle oplysninger, der har betydning for godkendelsen, herunder økonomiske og
organisatoriske forhold jf. §§ 12-18 i Lov om socialtilsyn. Oplysningerne indgår i vurderingen af, om tilbuddet samlet set
fortsat opfylder betingelserne for godkendelse med følgende bemærkning:

Socialtilsyn Midt vurderer, at TROIA lever op til kravene jf. § 6 i lov om Socialtilsyn.

Spindelvævet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt på syv temaer. Formålet
med illustrationen er, at give tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering på baggrund af den samlede rapport.
De (scoringerne) repræsenterer derfor ikke det fulde indblik i tilsynet. Spindelvævet er først og fremmest tænkt som et
dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.

Det bemærkes at tema 1 der omhandler uddannelse og beskæftigelse er relativ lav (2,5). Scoren angiver, at kun få beboere
på TROIA er i en eller anden form for beskæftigelse eller uddannelse, hvilket skal ses i sammenhæng med at Borgerne på
TROIA er svært begrænset af egne psykiske udfordringer, hvorfor kun en begrænset del af borgerne kan overkomme at
deltage i interne beskæftigelse / aktivitetstilbud.



Beslutning

Orientering givet. Der er kommet ny ledelse på TROIA pr. 15. august.



Punkt 40: Orientering: Tilsynsrapport Ung Ved Fjorden (SSA)

27.03.00-G01-5-23

Sagsfremstilling

Socialtilsyn Midt har aflagt anmeldt driftsorienteret tilsyn i Ung ved Fjorden 14. april 2023.

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedømmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den
fornødne kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. §§ 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn.

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i
kvalitetsmodellen, som beskrevet i Bekendtgørelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og målrettet
udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af kvaliteten. Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de
overordnede kvalitetstemaer, der fremgår af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et antal
kvalitetskriterier. Kriterierne er primært udtrykt som konkrete mål for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert
kriterium er fastlagt en eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn på, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet,
forekommer i praksis.

Socialtilsyn Midt vurderer i rapport af 12. juni 2023 at Ung ved Fjorden lever op til kravene jf. § 6 i lov om Socialtilsyn
uden yderlige bemærkninger.

Ung ved Fjorden er godkendt efter Lov om Social Service § 66, stk. 1, nr. 7 og § 107, til at modtage 7 unge i alderen 17 år
til 30 år. Målgruppen er unge med udviklingshæmning som sekundært kan have anden intellektuel/kognitiv forstyrrelse
og/eller være i autismespektret.

Nedenstående spindelvæv afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt på syv temaer.
Formålet med illustrationen er at give tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering på baggrund af den
samlede rapport. De (scoringerne) repræsenterer derfor ikke det fulde indblik i tilsynet. Spindelvævet er først og fremmest
ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.

I dette anmeldte driftsorienterede tilsynsbesøg, er der særligt fokus på: Uddannelse og beskæftigelse, kriterium 1,
Målgruppe, metoder og resultater, kriterium 3, indikator 3a, 3b og 3c. Organisation og ledelse, kriterium 8, indikator 8b.

Organisation og ledelse, kriterium 9, indikator 9c og 9d. Økonomi. Den forholdsvis lave score (3) under kriterierne under
Uddannelse og beskæftigelse skyldes at indikatoren 1. d kun gælder for børn og unge anbragt på §66 tilbud. Her angives
score 1 med begrundelse i, at der aktuelt ikke er indskrevet unge under 18 år. Scoren har indflydelse på den samlede
vurdering under Uddannelse og beskæftigelse.



Beslutning

Orientering givet.

Bilag

Bilag 1 - Driftsorienteret tilsyn 2023



Punkt 41: Handicappolitik

27.69.48-G01-2-22

Administrationen indstiller,

til drøftelse

Sagsfremstilling

Handicarådet har som et af sine fokuspunkter i 2023 at se på Struer Kommunes handicappolitik og handleplaner i
tilknytning til handicappolitikken.

Beslutning

Handicaprådets behandling af emnet udskydes til næste møde.

Bilag

HANDLEPLAN 2011-2013

Handicappolitik



Punkt 42: Fokusemner 2023

27.69.48-G01-2-22

Beslutning

Ønske om besøg på kommunens handicapinstitutioner.

Bilag

Fokusemner 2022_2023_v_august



Punkt 43: Kurser og konferencer

27.69.48-G01-2-22

Beslutning

Handicaprådets behandling af emnet udskydes til næste møde.



Punkt 44: Evt.:

27.69.48-G01-2-22

Beslutning

Orientering om brand på VIA NOVA.

Mødekalender for Handicaprådet skal planlægges til næste møde.



Punkt 45: Underskriftsside

27.69.48-G01-2-22

Beslutning

Godkendt på mødet.
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