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Punkt 27: Høring: Prøvehandling med udlevering af udvalgte hjælpemidler
uden forudgående sagsbehandling v/ Kristina Fleng Madsen

27.69.48-G01-4-25

Resume

På mødet i Ældre- og sundhedsudvalget d. 09/04 2026 blev nedenstående sagsfremstilling behandlet, hvorefter emnet blev
sendt til høring i Handicaprådet og Ældrerådet.

Det politiske udvalg tiltrådte hertil følgende tre indstillingspunkter:

at prøvehandling 1: "Udlevering af hjælpemidler i Velfærdshuset" godkendes.
at prøvehandling 2: "Midlertidigt udlån af transportkørestole" godkendes.
at prøvehandlingerne gennemføres i en periode på ét år med efterfølgende evaluering 

Indstilling
Administrationen indstiller

at Handicaprådet fremsætter eventuelle bemærkninger.

Sagsfremstilling

Visitationen for Hjemmehjælp, Hjælpemidler og Boliger oplever et stigende behov for at kunne imødekomme borgernes
behov for hjælpemidler hurtigt og smidigt. En række mindre og velafprøvede hjælpemidler har karakter af
standardhjælpemidler, hvor der i mange tilfælde ikke er behov for en forudgående individuel sagsbehandling, for at sikre
korrekt anvendelse.

Administrationen foreslår en prøvehandling hvor hjælpemidler udleveres fra Quick Service uden forudgående
sagsbehandling, men med mulighed for rådgivning og vejledning af ergoterapeuter ved udlevering af relevante
hjælpemidler.

Center for Sundhed og Omsorg har bevillingskompetence til at håndtere ansøgninger og anmodning om hjælpemidler,
ansøgning om boligændringer og handicapbiler i Struer Kommune.

Visitationen udleverer i dag nødvendige APV- eller genoptræningshjælpemidler uden forudgående sagsbehandling i
situationer, hvor dette er påkrævet for at sikre en forsvarlig opgavevaretagelse. Det gælder eksempelvis:

I forbindelse med udskrivelse fra sygehus, hvor borgeren har behov for hjælpemidler for at kunne få den
nødvendige hjælp og træning i hjemmet.
Ved opstart eller levering af hjælp og pleje i hjemmet, hvor der opstår behov for APV-hjælpemidler for at sikre
hjælpernes arbejdsmiljø.

Den foreslåede prøvehandling kan således ses som en udvidelse af den allerede eksisterende praksis indenfor personlige
hjælpemidler, hvor borgerens behov og hurtig adgang til hjælpemidler er i fokus.

I tråd med Struer Kommunes fokus på borgernære tilbud og let adgang til kommunale indsatser foreslås det, at udlevering
og udlån af udvalgte hjælpemidler i højere grad sker direkte til borger ved personligt fremmøde. 

Formålet med prøvehandlingerne:

At øge borgernes mulighed for hurtig adgang til relevante hjælpemidler.
At reducere ventetid og administrativ sagsbehandling på standardhjælpemidler.
At afdække potentialet i direkte udlevering til borger, der selv fremmøder.
At understøtte en mere enkel og tilgængelig indgang til hjælpemiddelområdet 

Prøvehandling 1: Udlevering af hjælpemidler i Velfærdshuset 

Det foreslås, at Visitationen fremadrettet kan udlevere og udlåne udvalgte hjælpemidler uden forudgående sagsbehandling
via Quick Service, som placeres i Velfærdshuset.



Borgeren skal selv fremmøde i Velfærdshuset for at få udleveret hjælpemidlet.

Prøvehandlingen omfatter følgende hjælpemidler: 

Badebænk
Toiletforhøjer
Fritstående toiletstol
Sengeklodser
Satinlagner
Sengebånd og greb
Små hjælpemidler til brug i køkkenet
Gangstativ
Rollatorer
Trykaflastende puder til hvilestole 

Der er tale om hjælpemidler, som i praksis ofte anvendes bredt, og hvor behovet kan vurderes umiddelbart ved borgerens
henvendelse.

Målgruppen er borgere i Struer Kommune, som har behov for ovenstående hjælpemidler og som selv har mulighed for at
fremmøde i Velfærdshuset.

I særlige tilfælde vil borgere, som ikke har mulighed for personligt fremmøde, kunne kontakte Visitationen i den daglige
åbningstid, hvorefter relevante hjælpemidler kan leveres på borgers hjem adresse 

Prøvehandling 2: Midlertidigt udlån af transportkørestole

Som supplement til prøvehandlingen foreslås det, at borgere i Struer kommune får mulighed for at låne en
transportkørestol som et midlertidigt udlån via biblioteket, med en udlånsperiode op til 7 dage.

Formålet med dette er at:

Imødekomme borgere, som har behov for en transportkørestol i forbindelse med ture sammen med pårørende.
Understøtte borgernes mulighed for deltagelse i sociale aktiviteter uden nødvendigvis at få bevilget et varigt
hjælpemiddel.

Udlånsperioden på 7 dage foreslås for at sikre, at transportkørestole kun bevilges til varigt udlån til borgere, som har et
reelt og vedvarende behov, defineret som behov for anvendelse mere end 4-5 gange ugentligt.

Herved understøttes målsætningen om, at borgere i Struer Kommune forbliver så selvhjulpne og mobile som muligt, og at
hjælpemidler anvendes målrettet og i overensstemmelse med et rehabiliterende sigte.

Tidsperiode for prøvehandlingerne

Prøvehandlingerne foreslås gennemført i perioden:

1. september 2026 – 31. august 2027 

Opfølgning og evaluering

I prøveperioden vil der blive fulgt op på:

Antal borgere, der benytter ordningen.
Hvilke hjælpemidler der udleveres
Borgernes oplevelse af tilgængelighed og ventetid
Eventuelle afledte effekter på sagsbehandling og arbejdsgange i Visitationen

Resultaterne vil danne grundlag for vurdering af, om ordningen skal fortsættes, justeres eller udvides.

Økonomi

Prøvehandlingerne forventes primært at have administrative konsekvenser i form af ændrede arbejdsgange. De forventes
ikke at have betydelige økonomiske konsekvenser, hvorfor det forventes, at de nødvendige hjælpemidler kan indkøbes og
udleveres inden for nuværende økonomiske ramme.



Funktionsleder, Kristina Fleng Madsen, deltager i behandling af punktet (i udvalget).

Lovgrundlag

Servicelovens § 112.

Beslutning

Handicaprådet udtrykker tilfredshed med den foreslåede ordning. Det er vigtigt, at borgere kan få adgang til hjælpemidler
så hurtigt som muligt, så deres livskvalitet og hverdagsliv kan højnes i videst muligt omfang. Det er desuden vigtigt for
Handicaprådet, at hjælpemidler kan transporteres hjem til borgerne.

Det er muligt at få hjemtransport af hjælpemidler ift. prøvehandling 1 om Quick Service men ikke prøvehandling 2 ift.
udlån af transportkørestole. Hjemtransport er allerede en del af den eksisterende praksis. 

Handicaprådet stiller spørgsmålstegn vedr. udleveringen af rampe ind/ud af boligen - det er væsentligt, at borgere kan
komme ud af deres bolig i en nødsituation. Dette er ikke en del af Quick Service. Lige nu kan der kun bevilliges én til
hver borger. Handicaprådet finder dette utilstrækkeligt. Administrationen tager dette input med videre.



Punkt 28: Orientering: Bevilling af kropsbårne hjælpemidler v/ Kristina
Fleng Madsen

27.69.48-G01-4-25

Resume

På mødet i Ældre- og sundhedsudvalget d. 09/04 2026 blev nedenstående sagsfremstilling behandlet, hvorefter emnet blev
sendt til orientering i Handicaprådet og Ældrerådet.

Det politiske udvalg tiltrådte hertil følgende indstillingspunkt:

at udvalgte kropsbårne hjælpemidler som kompressionsstrømper og bleer bevilliges med minimal forudgående
sagsbehandling.

Sagsfremstilling

Denne sagsfremstilling har til formål at orientere om den nuværende og komplekse problemstilling på
kompressionsområdet, herunder afgrænsningen mellem behandlingsredskaber og hjælpemidler, samt de udfordringer,
dette giver i den kommunale myndighedsudøvelse (bilag 1).

Sagsfremstillingen indeholder desuden en skitsering af praksis på området samt forslag til fremtidig procedure og mulig
sagsbehandlings niveau.

Baggrund

Struer Kommune behandler i dag ansøgninger om kropsbårne hjælpemidler som kompressionsprodukter, kateter til
behandling af urinvejsinkontinens, diabetes-hjælpemidler og bleer efter servicelovens § 112, når borgeren har en varig
fysisk funktionsnedsættelse, og hjælpemidlet i væsentlig grad kan:

Afhjælpe følgerne af funktionsnedsættelsen
Lette den daglige tilværelse
Være nødvendigt for erhvervsudøvelse

Udfordringer

For nuværende er der en del udfordringer med bevilling af kompressionsstrømper, primært grundet i manglende tydelig
lovgivning og cirkulærer på området. Samtidig udfordrer afgrænsning af ansvar mellem kommuner og regioner meget.
For eksempel skal Regionen udlevere kompressionsprodukter, når de er et integreret led i sygehusbehandling, herunder
typisk ét års forbrug efter udskrivning.

Det medfører bl.a. kompleks visitation, hvor der skal skelnes mellem behandlingsredskab og hjælpemiddel,
forventningspres og uklarhed hos borgere og behov for tæt samarbejde med region og praktiserende læger.

Det er således, at indikationer for kompressionsstrømper ved varige kredsløbslidelser er: 

Svære åreknuder, der ikke svinder trods behandling
Varige følger efter blodprop i ben/arme
Varige hævelser efter strålebehandling
Kronisk ødem pga. varigt svigt i vener/lymfekar 

Der kan i dag ikke ydes støtte til støttestrømper og antiembolistrømper ved lettere gener. Kommunerne skal træffe
afgørelse ud fra en konkret, individuel vurdering af den enkelte borger efter væsentlighedskriteriet i § 112.

Nøgletal i Struer på området

2020: 368 borgere fik kompressionsstrømper
2025: 225 borgere
Gennemsnitsprisen for kompressionsbehandling pr. borger i 2025: 2.500 kr.
Samlet udgift i 2025: 562.500 kr. 



Der er i 2025–2026 reduceret i bevillingsniveauet. Tidligere kunne borgere få et valgfrit antal strømper. I dag bevilges 2
par årligt, jf. lovgivning og leverandøraftale (holdbarhed min. 6 mdr.). Flere sager har været behandlet i Ankestyrelsen,
hvor Struer Kommune overvejende har fået medhold.

Visitationens nuværende praksis for kropsbårne hjælpemidler

Bleer

Behandles efter § 112 med pragmatisk tilgang.
Plejeboliger: nødvendige hjælpemidler bevilges ved henvendelse fra medarbejderne til Visitationen.
Eget hjem: vurdering efter dialog; lægen inddrages ved behov. 
Det er Administrationens vurdering at den praksis bør fastholdes. 

Diabetes-hjælpemidler

Behandles efter § 112.
Plejeboliger: hjælpemidler leveres via sygeplejedepot.
Eget hjem: visitation efter dialog og evt. MedCom-notifikation.
Det er Administrationens vurdering at den praksis bør fastholdes. 

Kateter til behandling af urinvejsinkontinens

Behandles efter § 112.
Plejeboliger: bevilling ved henvendelse.
Eget hjem: vurdering efter dialog; ofte behov for sygeplejefaglig udredning.
Hyppige drøftelser med almen praksis pga. snitflader og afregning.
Administrationens forslag: Ved behov for kateter i eget hjem foretages vurdering direkte af kommunen uden
forudgående henvisning fra egen læge. 

Kompressionsstrømper

Behandles efter § 112.
Plejeboliger: bevilling ved henvendelse.
Eget hjem: individuel vurdering af varighed og kriterier.
Mange borgere falder mellem to stole pga. uklar lovgivning.
Der er i dag ingen lovhjemmel til forebyggende udlevering ved risiko for blodpropper, sår mv. 

Administrationens forslag:

For at sikre en mere smidig tilgang til kompression behandling og afhjælpe de udfordringer, som nuværende praksis giver,
foreslår Administrationen, at Struer Kommune

Afviger fra konkret sagsbehandling på området og overgår til at udlevere kompressionsprodukter uden forudgående
sagsbehandling.
Fastsætter et gældende serviceniveau på bevilling af 2 par strømper pr. år - ud fra nuværende praksis. Såfremt
borger ønsker flere par, vil de selv skulle anskaffes.

Økonomi

Ændres praksis på området for bevilling af kompressionsstrømper og med bevilling af to par pr. år til de borger der
ansøger vil det forventeligt medfører en øget udgift på 365.000 kr. i 2026. Den samlede udgift til kompressionsstrømper
vil da være ca. 930.000 kr.

Det er under forudsætning af, at Struer kommune modtager samme antal ansøgninger og dermed bevillinger, som inden
praksis ændringen. Der foreligger ingen data på antallet af ansøgninger, Administrationen modtager p.t.

Idet der ikke vil ske væsentlige ændringer på bevillings niveau og tilbage på hjælpemiddelsager omkring bleer, kateter og
diabetes hjælpemidler - forventes der ikke væsentlige økonomiske udfordringer på dette område.

Funktionsleder, Kristina Fleng Madsen, deltager i behandling af punktet (i udvalget).

Lovgrundlag



Serviceloven § 112 giver borgere med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne ret til støtte til hjælpemidler, når
disse:

1. I væsentlig grad afhjælper følgerne af funktionsnedsættelsen. 
2. I væsentlig grad letter den daglige tilværelse i hjemmet. 
3. Er nødvendige for at kunne udøve et erhverv. 

Kommunen har pligt til at yde hjælp, når betingelserne er opfyldt. Hjælpemidlet skal som hovedregel være det bedst
egnede og billigste (“bedst og billigst”-princippet).

Økonomi

Økonomipåtegning:

Administrationen foreslår at finansieringen dækkes af midler indenfor centrets øvrige drift.

Beslutning

Orientering givet.

Handicaprådet drøfter det nødvendige antal støttestrømper til borgerne samt forebyggelsesperspektiverne ved brugen af
støttestrømper.

Bilag

Bilag 1 - Orientering omkring kompression

Bilag 2 - Aftale om udlevering af kompressionsprodukter

Bilag 3 - Fælles PRM - regeringen, KL og Danske Regioner



Punkt 29: Orientering: Badebro til borgere med funktionsnedsættelse v/
Jørn Bech Ladekjær

27.69.48-G01-4-25

Beslutning

I bilag 1 beskrives udfordringerne ved den nuværende løsning ift. badebroen. På mødet præsenteres dertil alternative
løsningsforslag i form af en strandkørestol. Teknik-, Miljø- og Klimaudvalget ønsker Handicaprådets input hertil. 

Handicaprådet bakker både op omkring en strandkørestol og ønsker på sigt en elevator når der etableres et havnebad inde
i Struer.

Hvis man vælger at gå videre med strandkørestolen, så skal den være lettilgængelig på stranden. Desuden skal der være
den fornødne vandkvalitet i havnen hvis der arbejdes videre med et havnebad. Handicaprådet drøfter også muligheden for
at få fondsmidler til en badeelevator i det kommende havnebad. Administrationen undersøger dette nærmere.

Handicaprådet drøfter muligheden for en elevator ved havnebassinet, der kan øge tilgængeligheden. Man kan trække fra
erfaringer på Egmont Højskolen. Handicaprådet drøfter også implementeringen af en lift ved havnen, så f.eks. personer i
kørestol kan løftes ind i en båd.

Bilag

Bilag 1 - Beskrivelse, badebro



Punkt 30: Orientering: Beredskab for borgere med funktionsnedsættelse v/
Anna-Marie K.D. Andersen

27.69.48-G01-4-25

Beslutning

Orientering givet. Oplæg sendes med referatet.

Handicaprådet drøfter bl.a. følgende:

Deling af information til pårørende er væsentligt. Det betones dog også, at der kan være forskel på, hvor mange
informationer de pårørende ønsker.
De ansatte på bosteder har fortsat som udgangspunkt en forpligtelse til at møde ind på arbejde, hvis der f.eks. opstår
nationalt strømnedbrud.
Tilstedeværelsen af reservekørestole på de sociale tilbud skal undersøges af administrationen.
Der kan udsendes breve til de borgere, der modtager støtte i eget hjem.
I en krisesituation skal der være en naturlig prioritering af de mest livsnødvendige funktioner.

Bilag

Bilag 1 - Oplæg om beredskab i HOPS



Punkt 31: Orientering: Ledsagerordning

27.69.48-G01-4-25

Beslutning

Punktet udskydes til kommende møde.



Punkt 32: Evaluering: Konference for Handicapråd i Horsens

27.69.48-G01-4-25

Beslutning

Deltagerne på temadag synes, at det var meget givtigt.

Det foreslås, at ansvarsområder deles iblandt Handicaprådets medlemmer, så alles kompetencer kommer i spil.
Medlemmerne overvejer dette inden næste møde.

Handicaprådet udgør en vigtig sparringspartner for de politiske udvalg. Det er derfor væsentligt, at Handicaprådet bliver
hørt så tidligt som muligt i den politiske proces, f.eks. ift. at modtage høringsmateriale. Administrationen vil arbejde for
tiltag, der kan forbedre høringsprocessen.

De politiske medlemmer og administrationen skal løbende gøre opmærksom på de politiske sager, der kunne have
Handicaprådets interesse.



Punkt 33: Budget/regnskab

27.69.48-G01-4-25

Beslutning

Intet.

Bilag

Bilag 1 - Budget 04.05.26



Punkt 34: Orientering om indkommet materiale

27.69.48-G01-4-25

Sagsfremstilling

Dialogforum på udsatteområdet

I den kommende tid vil der blive afholdt dialogforum på udsatteområdet. Det foreslås, at Handicaprådets formand
deltager som repræsentant.

Læs mere her: https://www.struer.dk/politik/raad-og-andre-udvalg/dialogmoeder-paa-udsatteomraadet (hvis linket ikke
virker, kan det kopieres til søgefeltet i browseren)

 

Sundhedsprofil

Sundhedsprofilen giver et aktuelt billede af borgernes trivsel, sundhed og livsstil i Struer Kommune og danner et vigtigt
grundlag for det videre strategiske og politiske arbejde. Sundhedsprofilen byder på inspiration og data som har interessere
for alle fagområder i kommunen fra byudvikling, over børns hverdag, over arbejdsmarkedet og til trivslen for ældre og
mennesker med handicap. 

 

Handicaprådets medlemmer er inviteret til møde herom.

 

Afgørelse i sag vedr. dispensation for elevatorkrav

Beslutning

Orientering givet.

https://www.struer.dk/politik/raad-og-andre-udvalg/dialogmoeder-paa-udsatteomraadet


Punkt 35: Fokusemner

27.69.48-G01-4-25

Beslutning

Intet.

Bilag

Bilag 1 - Emnekatalog, Handicaprådet



Punkt 36: Kurser og konferencer

27.69.48-G01-4-25

Beslutning

Intet.



Punkt 37: Evt.

27.69.48-G01-4-25

Beslutning

Handicaprådet drøfter nyetablering/byggearbejde i bymidten af Struer.

Handicaprådet drøfter muligheden for afholde "handicappet for en dag", hvor politiske medlemmer kan afprøve livet som
handicappet.

Handicaprådet drøfter muligheden for at lave handicapsejlads på havnen.

På kommende møde orienteres Handicaprådet omkring et nyt projekt vedr. idræt og leg.



Punkt 38: Underskriftside

27.69.48-G01-4-25

Beslutning

Sket på mødet.
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